NOVATRONICA S.A.S.
Cel. 3155572085
calle 11 # 13A - 41

NOVATRONICA

NIT 900085334-4

centrodeservicios@novatronicasas.com

CODIGO DE LA ORDEN

25-0385

Fecha: 28 Julio 2025

DATOS DEL CLIENTE

Nombre: ALEJANDRO PROSPERO REVEREND E.S.E.
Identificacion: 819004070

Direccion: a 24-289, Av. El Libertador ##24-147, SANTA MARTA
Teléfono: 301 4480906

Correo:

Mantenimiento

DATOS DEL EQUIPO
Marca: General
Modelo: [CUMMIN G] GENERADOR DIESEL CUMMIN
N° Serie: 000000
Fecha Ingreso: 28 Julio 2025

Fecha de compra:

RECEPCION

Receptor: TECNICO ANDRES
Comentarios de recepcién: Revision del generador para realizacion de mantenimiento preventivo y correccion de fallas. CENTRO DE SALUD

SEDE LA CASTELLANA

Accesorio Cantidad Estado  SEORES USUARIOS: EL TIEMPO PARA DAR RESPUESTA DE DIAGNOSTICO
ES DE 10 A 15 DIAS HABILES
LA INSPECCION VISUAL DE LOS ACCESORIOS NO GARANTIZA QUE ESTEN
FUNCIONANDO CORRECTAMENTE, ESTO SE DEFINIRA EN EL DIAGNOSTICO
DIAGNOSTICO

Fecha de diagnéstico: 28 Julio 2025 11:06:16 am

Técnico: TECNICO ANDRES

Comentarios de diagnéstico: Sede: La castellana. Se realiza la revisién y se encontrd una falla de presion de aceite, por tal motivo se realizé el
cambio del sensor de aceite por posible dafio en este, el generador a pesar del cambio de este componente siguié presentando la falla, al
revisar los cables de sefiales de la bomba de inyeccién y del sensor de aceite se encontraron que algunos de estos estaban deteriorados
debido a mordidas de roedores, al revisar el cableado del equipo se encontré algunos cables empalmados y otros desconectados los cuales
pueden ser causantes de fallas, se pudo encender el generador, pero este no apagaba, por tal motivo se determiné que lo mejor es hacer un
barrido del cableado y reparar o cambiar los cables dafiados, ademas de instalar una coraza para evitar este caso nuevamente en el futuro.
Al momento de encender el generador se verifico que el equipo generara correctamente y funcione bien. Se realiza la verificacion de los filtros
para realizar el mantenimiento.

COTIZACION
# Codigo Descripcion Cant. IVA Valor base Dto Valor parcial Precio con IVA
1 9.810-001.0 SERVICIO TECNICO 1 19,00% $4,724,893.00 0,00% $4,724,893.00 $5,622,622.67
Subtotal $4,724,893.00
IVA $897,729.67
Revision pagada $0.00
Total $5,622,622.67

Fecha de aprobacion:
Comentarios de cotizacion:

REPARACION

Fecha de reparacion: 28 Julio 2025 11:07:03 am

Técnico: TECNICO ANDRES

Comentarios de reparacioén: se instala relé y cable de sefal para apertura de valvula solenoide de combustible; donde dicho relé queda
trabajando como esclavo del temporizador de arranque de la transferencia. se hacen pruebas de funcionamiento de arranque del equipo en
modo automatico cortando el suministro de RED y el generador enciende, se realiza la transferencia y al retornar la RED se realiza nuevamente
la transferencia y el generador se apaga un minuto después como esta estipulado en el temporizador.

ENTREGA
Fecha de entrega: 28 Julio 2025 11:07:38 am Firma de recibido
Técnico: TECNICO ANDRES
Tipo de entrega: Reparada
Fecha proximo mantenimiento:
Comentarios de entrega:


mailto:centrodeservicios@novatronicasas.com

FOTOS DE RECEPCION

28 Julio 2025 04:28:04 pm

FOTOS DE DIAGNOSTICO


https://apping-csa.s3.amazonaws.com/app/0050/fotos/1-25-0385-AE-202505122128030.jpeg
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A\ i -
28 Julio 2025 04:45:04 pm
Cables del tablero

28 Julio 2025 04:45:04 pm
Cables deteriorados

28 Julio 2025 04:45:04 pm
Cables solo encintados no tienen ningtn tipo de proteccion

28 Julio 2025 04:45:04 pm
Filtro de aceite

28 Julio 2025 04:45:04 pm
Filtro de aire

28 Julio 2025 04:45:04 pm
Filtro de combustible separador de agua

et
28 Julio 2025 04:45:04 pm
Filtro primario de combustible.

28 Julio 2025 04:45:04 pm
Generador Cummins 6 BTA
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28 Julio 2025 04:45:04 pm 28 Julio 2025 04:45:04 pm
Placa del generador Sensor de aceite nuevo

28 Julio 2025 04:45:04 pm o 28 Julio 2025 04:45:04 pm
Solenoide de paso de combustible Tablero

FOTOS DE REPARACION

28 Julio 2025 03:40:19 pm

Instalacién de relé foto primero del lado derecho al lado de
breaker mono-polar y cableado de sefial para apertura de

TERMINOS Y CONDICIONES

1. El periodo para finalizar las reparaciones es de diez (10) a quince (15) dias hdbiles. Esto estd sujeto a la disponibilidad de todas las piezas de repuesto necesarias y
no incluye el periodo de tiempo mientras esperamos la aprobacion del cliente del costo estimado para reparacion

2. La cotizacion es una estimacion, los precios estan sujetos a cambios debido a circunstancias fuera del control de la empresa , tales como , pero no limitado a , las
fluctuaciones del tipo de cambio , la compra de articulos de proveedores externos, de descubrimiento de otros problemas después del desmontaje de unidad, etc.

3. Todos los trabajos estdn sujetos a un cargo no reembolsable de diagnéstico que aparece en el frente de esta tarjeta. Una vez que usted esta de acuerdo con la
estimacién para reparar su unidad, el costo del diagndstico serd acreditado a su cuenta final.

4 Fecha de entrega puede verse afectada por situaciones tales como la pérdida de energia eléctrica, huelgas en puntos publicos de acceso (muelle, aeropuertos,
etc.) Si se necesitan piezas de repuesto para el trabajo y estdn demorados en transporte en tales puntos, a continuacién, estas circunstancias son fuera de nuestro
control.
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5. Las maquinas que sean finalizadas deben ser recogidas por el cliente dentro de los dos (2) semanas desde el aviso de finalizacion de trabajo; de lo contrario la
empresa se reserva el derecho de vender la unidad o partes de los mismos para recuperar gastos.

6. El cliente serd notificado por la empresa, antes de cualquier decision adoptada que afectara el costo del trabajo.

1. Esto no es una factura final o recibo. Una factura serd emitida en el momento del pago de trabajo. Por favor presente este formulario de atencién al recoger su
unidad.

8. A partir de la fecha usted cuenta con 60 dias maximo para realizar el retiro del equipo entregado para reparacién. Después de este tiempo se ingresara el equipo al
proceso de destruccién. Lo anterior estd amparado bajo el estatuto del consumidor, Ley 1480 de 2011.

9. A partir de que el equipo sea entregado al cliente final, tienen 30 dias para traer el equipo por solicitud de garantia y revisar si aplica o no, de lo contrario estara por
fuera de los tiempos y no se recibira.
Firma:




